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welcome to post-digitalera

decades of digitalization has resulted in a society whmm ==
is digital. and that opens new possibilities.

Digital transfarmation era Post-digital era
2010 — 2020 2020 —..

Personal Government
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Our goal is SO% user sati
by 2030

Seamless and human-centric (digital) society (personal state)

Quelle: https://vm.ee/sites/default
/files/documents/2024-07/Perso
nal%20government.pdf
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human-centric.

For me, the government is a single person - | should
not need to know all the complexity of the
government with its rules and institutions - only what
affects me or my loved ones.

accessible.
| should be able to use services through channels that
| prefer and are accessible to me.

proactive.

If don't want to apply for things that I'm eligible for
anyway and the government knows it. | consent you
to do things for me.

trustworthy.
| trust it if | understand it. I'm willing to give it a try if
there's enough incentives.

empowering.

I'm provided with opportunities and added-value that
is specific to me. | feel that I'm treated as a valued
member of the society empowered to fulfill my goals.
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Quelle: https://vm.ee/sites/default
/files/documents/2024-07/Perso
nal%20government.pdf
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Was fehlt?

1. Eine starke Vision
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Dashboard
Digitale

84 Mio+

Verwaltung 00

Landkraks Online-Verfugbarkeit
und kreisfreie !

Das Dashboard Digitale Verwaltung gibt sinen Uberblick . J & allar DZG-Laistungan ausgewshltar OZG-Leistungan

zum Status wichtiger Yorhaben zur
Bund Bundesland Kreis

Digitalisierung der 8ffentlichen Verwaltung in Deutschland. @ ) o

Hier finden Sie datenbasierte Informationen zu; 16

© Verfigbarkeit ind Nubsung digitaler Services Uinder Schleswig-Holstein
und dar Bund Fil
ir
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& Authentifizierung im Internet und digitale Identititen 11 00 ! 4 . -y 040G Leistungen flchendedoend Orlinedienste verfighar
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& Digitala Infrastruktur

davan
Kommunen

156 40

buncesweit land=sweit

Digitale Services Infrastruktur Digitale Identitat : k. Fiir weitere
: 81

076G eistungen in mind. ciner Kammune Onliredienste verflghar

sanviceportalschleswig-holsteinde [

Quelle: https://dashboard.digitale-verwaltung.de/ e P05 10
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Was fehlt?

1. eine starke Vision

2. ein gutes Verstandnis (Mensch-Technik-Organisation/ Verwaltung)
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Dataport Stiftungsprofessur 2020 - 2025

datapﬁrt

— MWitarbeitenden-
W o R ' S ' L Studie NewWork = s wiss

Mew Work: Welches hybride Arbeitsmodell passt fiir Dataport?

108 Homeoffice

M .
L00% Présen

dPhoenixSuite 2.0 -
einfach, webbasiert &
digital souverén
arbeiten

Newboarding ist Erfolgsmodell: Das beleqt die

Gaia-X: Bundesnetzagentur fordert Projekt zur
Integration von Phoenix

INFRASTRUKTUR

FutureSkills-SH

Evaluation 02-03/2023

b adig 147143
tbedad ca 5 Minutms

Rilckfragen zur Durchfihoung:
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Kompetenzturbo Digitalisierung

Kurse finden

OB

[
IT-PLANUNGSRAT

EXPLORING THE APPLICATIONS, DATA AND SERVICES
NEEDED FOR A CLOUD-BASED WORKPLACE FOR THE
PUBLIC SECTOR

nihalz, Germany

PREFERENCES
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e https://digitalcheck.vakservice.de/
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Adapted from https://commonswikimedia.org/wiki/File:Karte_Deutschland.svg
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Zielsetzungen: Forschungsinteresse:

Mundigkeit / Ermdglichung / Befahigung Status Quo: Digitale Kompetenzen

Trends

e Anonyme Nutzung

« Schaffung eines Angebots / einer Ubersicht
verfugbarer Qualifizierungsangebote

Kompetenzmodelle und -messung

Anwendung von offenen Standards
e Suchfunktionen und Systemen

« Angebot von Selbsteinschatzungs- und
Wissenstests

» Matchmaking Kompetenzniveau «
Qualifizierung
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@ KohPETENINANGATOR =
Hies 8ind Ihre Ergeonisse

Mavia
habew
dar

iwlg )
unsere Brptehl for Sie
) [ (e oz

Papier-Prototyp Juni 2021

Betaversion Portal Februar 2022
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Landesportal Spezifische Angebote des Bundeslandes
(Beispiel Schleswig-Holstein, (Beispiel Schleswig-Holstein)
https://www.findig.sh/)

FINDIG:,

Kompetenzzentrum fiir
Verwaltungs-Management

Ubergreifende Anbieter

-
"X eCovcavpus (B OPENCAMPUS:: PENE: :(!_(?,GTPUS
Jedes Landesportal integriert landes-
spezifische und Ubergreifende : v/ School
P R . 9 OPEN"’L’@ jiteete \a Government
Weiterbildungsangebote. b academa Technology

Zielgruppe sind jeweils Verwaltungs-
mitarbeitende beim Land bzw. bei

p i =
Kommunen. digifit | SH&¥ dataport ‘*éggg::;nm
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Import von Kursen (MOOCHub): findig.sh-Portal Matchmaking
Beispiel: KI-Campus Kompetenztest < Kurse
KUmpetenZ- FINDIG,
modell i —

(DigComp)

.

Datenbank - Kurse

Data Literacy - Daten
interpretieren durch Data...

@ KI-Campus
© B8-16 Stunden
il Fortgeschritten

Kurs anzeigen ‘
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Dezember 2022 — April 2025
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Wieviele Besucher gesamt?

Dez Feb Apr .Jun Aug OKI Dez Feb Apr Jun Aug Okt Dez Feb Apr
25

® Besucher gesamt

Verwaltungslabor

findig.sh 2022-2025

33.667 Nutzende gesamt
@ 1160 pro Monat
(@ 710 unterschiedliche Nutzungen

1,65 Besuche pro Besuchendem)

2.316 Teilnehmende des Assessments
11 % vervollstandigte Assessments bei
20.594 Besuchenden

Datenstand: 8. April 2025 - Auswertung M. Vanhauer
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Online-Assessment
Vergleich Findig SH und Partnerportale

Teilnehmende je Portal nach Kompetenztest
(Dezember 2022 — November 2024 )

1400
1200

1000

800
600
400
200 I I
8 In im N

Findig SH VAK Berlin (Seit CJD (Seit Kompetenzturbo Weitere
05.09.2023) 05.09.2023)

B Selbsteinschatzungstest B \Vissenstest (Einsteiger:in)
Wissenstest (Anwender:in) ®Wissenstest (Fortgeschritten)
® Wissenstest (Experte:in)

Datenstand: 8. April 2025 - Auswertung M. Vanhauer
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— -t for Ko igenz .
KIOV - Kl in : Kunstliche : Kl und Leadership H (Madulserie) H
offentlichen Intelligenz in. ‘Verwaltungsportale
] ot
& Ki-Campus @ eGov-Campus & KI-Campus & =Gov-Campus
® 167 ® 14 ®1
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Kurs anzeigen Kurs anzeigen

Kinstliche ERP-Systeme in der : Design Thinking 4.0 :
Intelligenz (KI) in... dffentlichen.. —The Cultural...
imaenticht
Ak Berlin @ eGov
L

Kurs anzeigen

Kurs anzeigen |

Kurs anzeigen Kurs anzeigen

% eGovcampys  digifit | SHAY

; m T T w e Top-10 KursUbersicht sortiert nach Haufigkeit des Aufrufs
Architekturrahme ’ ten und ’ Einfihrung in die ’ fiir Mitarbeitende i (Da‘tens‘ta nd 27. Juni 2®25)
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Was fehlt?

1. eine starke Vision
2. ein gutes Verstandnis (Mensch-Technik-Organisation/ Verwaltung)

3. eine Klarheit: Wo stehen wir? Welche Kompetenzen werden benoétigt?
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Digitale Transformation der Verwaltung und

notwendiger Kompetenzaufbau

EU Artificial
Intelligence Act

rlick zum Index

Inhaltsibersicht

Kapitel I: Allgemeine Bestimmungen

Artikel 1: Gy

Kapitel IIl: Verbotene Al-Praktiken

Kapitel lll: Hochriskantes KI-System

:nzverpflichtungen

Kapitel X: Verhaltenskodizes und
Leitlinien

Kapitel XI
Ausschussver

fugnisiibertragungen und
fahren

Suche

Das Gesetz ~ Umsetzung ~ Einhaltung der Verschriften ~ Uber uns & OF ~

Artikel 4: KI-Kompetenz

2. Februar 2025 Artikel 113 Buchstabe a Kapitel |

Eine: tancigen Zeit

ZUSAMMENFASSUNG +

der Nutzung

nischen Kenntn!

15- und Weiterbildung und der Konte

nen oder Personengruppen, bei denen die KI-

werden sollen, sowi
ticksich

sollen

Sind Sie auf der Suche nach Ressourcen, die Thnen bei der Einhaltung der Verpflichtungen sur KI

Kompetenz helfen:

Seeignete Erwagungsgrunde

20
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Quelle: https://artificialintelligenceact.eu/de/article/4/
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Was fehlt?

1. eine starke Vision
2. ein gutes Verstandnis (Mensch-Technik-Organisation/ Verwaltung)
3. eine Klarheit: Wo stehen wir? Welche Kompetenzen werden benoétigt?

4. Agilitat statt Haushaltsjahr



